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DIE STUDIE ,NETZWERKE DER INTEGRATION"

* Leitfrage: Wie vollziehen sich Prozesse des Ankommens von Gefliichteten in
Deutschland? (Arbeitsmarktintegration und Unterstutzungsnetzwerke)

* Erhebung:

— Qualitative Befragung von Gefliichteten in den Jahren 2017/18 (43 Personen) und 2020 (17
Personen) sowie von 23 Ehrenamtlichen

— Geschichten des ,Lebens in Deutschland®: Arbeit, Privates, personliche Kontakte

* Auswertung
— Fallzusammenfassungen
— Computergestutztes induktives Kodieren
— Aufbereitung und Analyse von standardisierten Netzwerkdaten
— Narrative Analyse von Lebensgeschichten und Beziehungsnetzwerken

Ehrenamtliche Unterstlitzung // Seite 2



ARBEITSMARKTINTEGRATION VON GEFLUCHTETEN




BETEILIGUNG AM ARBEITSMARKT NIMMT ZU

Abbildung 4.1: Beschaftigungsquoten der Gefliichteten nach Zuzugsjahren, 2013 - 2019

Anteil der erwachsenen Personen, die einer bezahlten Beschaftigung nachgehen, nach Jahren seit Zuzug in Prozent
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Quelle: Bricker et al 2020 (IAB Forschungsbericht), S. 27 /I Seite 4



ARBEITSMARKTINTEGRATION: NICHT OHNE HINDERNISSE

* Deutschkenntnisse

* QOrientierungsbedarf im neuen Land: ,cultural and institutional distance” (Eggenhofer-
Rehart et al. 2018)

* Qualifikationen: Mismatch von Qualifikationsstruktur und -kultur, Anerkennung von
Bildungs- und Berufsabschllissen und Berufserfahrung

* Bruche in Lebenslaufen und Netzwerken, suboptimales Timing und Ziellandwabhl,
Erwartungen und Frustration

* Fluchtspezifische Faktoren: Kriegs- und Fluchterfahrungen, Asylsystem (erzwungene
Passivitat, Zukunftsunsicherheit und Verfahrensdauer, Konigsteiner Schlissel...)

* Diskriminierung

* Aber: geringes Durchschnittsalter, hohe Erwerbsorientierung, weiterfihrende Schulbildung

Quellen: Lee (2020), SVR (2017), Baran (2020), Ferrara et al. (2018) // Seite 5



WIE KONNEN NETZWERKE HELFEN?




WIR SIND IN NETZWERKE EINGEBETTET



https://medium.com/adversus/how-to-build-and-sustain-a-global-network-4745d8f599ae

NETZWERKE KONNEN RESSOURCEN SEIN




GEFLUCHTETE NUTZEN IHRE KONTAKTE VIELFALTIG

* Arbeitsmarktrelevante (Kontext)iInformationen: Hinweise auf Unterstlitzungsangebote,
Qualifikationsvoraussetzungen und -anerkennung, Zuschnitt von Berufsfeldern und
typischen Karrierepfaden, offene Stellen

* Empfehlungen: Vermittlung von Praktika und (unqualifizierten) Stellen, Empfehlungen an
Arbeitgeber

* Ratschlage einholen: Ricksprache zu berufsbezogenen Uberlegungen, u.U. Coaching

* Koproduktion mit kontextspezifischem Wissen: Erstellung von Lebenslauf, Begleitung
zu Behdrdenterminen, Sprachmittlung, Sprachvermittiung

* Arbeitsteilung: Kontakte tbernehmen (Teil-)Aufgaben wie Stellensuche im Internet
* Mittelbare Unterstitzung: Kinderbetreuung, Unterstlitzung von Angehdrigen im Ausland

* Negative Effekte: widerspruchliche, verzerrte oder unpassende Informationen,
Verpflichtungen

Bernhard/Rohrer (2020), S. 64-68, https://doku.iab.de/forschungsbericht/2020/fb1320.pdf // Seite 9



https://doku.iab.de/forschungsbericht/2020/fb1320.pdf

NICHT ALLE KONTAKTE SIND GLEICHERMAREN HILFREICH

Quelle: Valente/Fujimoto (2010), DOI:10.1016/j.socne t.2010.03.003 // Seite 10



http://dx.doi.org/10.1016/j.socnet.2010.03.003

NICHT ALLE KONTAKTE SIND GLEICHERMAREN HILFREICH

Quelle: eigene Darstellung // Seite 11



NICHT ALLE KONTAKTE SIND GLEICHERMAREN HILFREICH
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WELCHE ROLLE HABEN EHRENAMTLICHE?




WIE SEHEN DIE NETZWERKE DER GEFLUCHTETEN AUS?

* Grol3er Bruch in Netzwerken durch erzwungene Migration

* Neuaufbaus von Brlckenkontakten unter schwierigen Bedingungen: Segregation, fehlende
gemeinsame Aktivitaten, Verstandigungsprobleme... und Corona!

* 20% der Gefluchteten verbringen nie Zeit mit Deutschen, knapp 50% mehrmals
wochentlich (Siegert 2019).

* Frauen haben deutlich seltener Brickenkontakte (de Paiva Lareiro/Schwarzmduller 2021).

* Kontakte zu Ehrenamtlichen sind gerade in der Anfangszeit und fur Isoliertere besonders
wichtig (Bernhard/R6hrer 2020).

* Bruckenkontakte sehr ungleich verteilt (Bernhard 2020).

Ehrenamt und Arbeitsmarktintegration // Seite 14



UNTERSTUTZUNGSNETZWERK NABIL
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UNTERSTUTZUNGSNETZWERK NADIMA
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UNTERSTUTZUNGSNETZWERK WAEL
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EHRENAMT, PATENSCHAFT, FREUNDSCHAFT

* Netzwerke nur bedingt beeinflussbar

* Kontakte werden weitergegeben

Naima

e Vaterliche Freundschaft mit Osama

— Coaching bei Wahl des Studienfachs und -
ortes Mutter

— Begleitung durch den Orientierungsprozess
— Framing als Freundschaft auf Augenhohe

Ehrenamt und Arbeitsmarktintegration // Seite 18



,RELATIONAL WORK" IN EHRENAMTSBEZIEHUNGEN

* Beziehungsgestaltung und Dauerhaftigkeit
- Wer? Was? Wann? Wie? Wie lange”?

— Erwartungsmanagement bzw. —aushandlungen: asymmetrische Unterstltzungsbeziehung
(Bernhard i.A.)

— Abgrenzungen: Uberforderung der Ehrenamtlichen, wohlmeinender Paternalismus: ,mein
Flachtling®, ,Erziehung®

* \Von gelungenen Patenschaftsbeziehungen lernen!

— Individualisiert, umfassend was Zeit, Ort und Formen der Unterstitzung angeht

— Asymmetrie muss bearbeitet werden, Gefluchtete konnen darin jemand sein, ,gelten” als
Menschen

— Umdeutung von Ehrenamtsbeziehungen in Freundschafts- oder Familienbeziehungen

Ehrenamt und Arbeitsmarktintegration // Seite 19



SCHLUSSFOLGERUNGEN




EHRENAMT: CHANCEN MIT HERAUSFORDERUNGEN

Arbeitsmarktintegration von Geflichteten ist ein ,uphill battle’.

Netzwerkkontakte — insbesondere Brlickenkontakte — halten wichtige Ressourcen bereit.

Ehrenamtliche kénnen eine Lucke in den Netzwerken Geflichteter fullen.

Allerdings:

— Wie andere Briickenbeziehungen sind Kontakte zwischen Ehrenamtlichen und Gefliichteten
ungleich verteilt.

— lhre Entstehung hangt von vielen Faktoren ab, die nichts mit den Unterstltzungsbedarfen
von Geflichteten zu tun haben.

Ehrenamtsbeziehungen erfordern Beziehungsarbeit in allen Beziehungsphasen.

Ehrenamt und Arbeitsmarktintegration // Seite 21
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